
 

 

CAYMA BİLDİRİMİ 

 

 

İHTAR EDİLEN FİRMA ADI : …………………………………  

 

FİRMANIN ADRESİ                : …………………………………………………………….  

 

………………………………………………………………………………………………… 

 

  

 

 

6502 sayılı TÜKETİCİNİN KORUNMASI HAKKINDA KANUN; 
“Taksitle satış sözleşmeleri 

MADDE 17 – (1) Taksitle satış sözleşmesi, satıcı veya sağlayıcının malın teslimi veya 

hizmetin ifasını üstlendiği, tüketicinin de bedeli kısım kısım ödediği sözleşmelerdir. 

Cayma hakkı 

MADDE 18 – (1) Tüketici, yedi gün içinde herhangi bir gerekçe göstermeksizin ve 

cezai şart ödemeksizin taksitle satış sözleşmesinden cayma hakkına sahiptir. 

(2) Cayma hakkının kullanıldığına dair bildirimin bu süre içinde satıcı veya sağlayıcıya 

yöneltilmiş olması yeterlidir. Satıcı veya sağlayıcı, cayma hakkı konusunda tüketicinin 

bilgilendirildiğini ispat etmekle yükümlüdür.” maddeleri gereği cayma hakkımı 

kullanıyorum. 
 

        Bu nedenle anılan kanun gereğince malı reddederek alım satım işleminden caydığımı 

tarafınıza bildiririm.  

 

       Bu ihbarın tarafınıza bildirim tarihinden itibaren 20 gün içerisinde, varsa beni hukuki 

işlemden dolayı borç altına sokan senet ve sözleşmenin, varsa peşinat olarak ödediğim 

…………. TL’nin tarafıma iadesi ve sözleşmenin feshiyle eğer mal teslim edildiyse malın 

geri alınması bu süre içerisinde mal teslim alınmadığı takdirde malda meydana gelebilecek 

ayıplardan sorumlu olmayacağımı aksi takdirde yasal yollara başvuruda bulunacağımı 

tarafınıza ihtar ederim.  ……/……/20…. (Belgenin firmaya gönderildiği tarihi giriniz.) 

                                                                                             

 

 

İhtar Eden Tüketici Bilgileri 
 

Ad Soyad                     : 

 

Tc Kimlik Numarası    : 

 

İmza                             : 

 

Adresi                          :                       

 


